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• Repères internationaux : dates clés, plans, rapports et orienta-
tions de l’Organisation Mondiale de la Santé 
• Activités du Centre collaborateur français de l’OMS pour la  
recherche et la formation en santé mentale
• Concepts associés : savoir expérientiel et pair-aidance, empower-
ment, participation des usagers, rétablissement personnel et 
citoyenneté...
• Quelles applications pratiques pour la conduite du changement 
en psychiatrie en France ?
 o la participation effective des usagers et aidants
 o le programme Médiateur de Santé-Pair 
 o le programme QualityRights 
 o les Conseils Locaux de Santé Mentale (CLSM) 


